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L'anno 2026, il giorno 24 del mese di luglio, alle ore 15.00, si è tenuta, in modalità telematica 

sincrona mediante piattaforma Google Meet, la riunione del Gruppo di Assicurazione della Qualità 

(GAQ) del Corso di Laurea in Economia (L-33), convocata per discutere il seguente 

Ordine del Giorno 

1. Esame e approvazione della sezione "Monitoraggio dei risultati" della Scheda SUA-CdS;  

2. Analisi dei resoconti della Settimana dello Studente e delle osservazioni formulate dalla 

Commissione Paritetica Docenti-Studenti;  

3. Verifica finale dei Syllabi degli insegnamenti;  

4. Varie ed eventuali.  

Presiede la riunione il Prof. Vito Amendolagine, Coordinatore del GAQ, e svolge le funzioni di 

Segretario verbalizzante la Prof.ssa Viviana Fanelli. 

Partecipano alla riunione i componenti del Gruppo: 

COMPONENTE RUOLO PRESENZA 

Prof. Vito Amendolagine Coordinatore GAQ Presente 

Prof.ssa Viviana Fanelli Componente GAQ Presente 

Prof. Massimo Gazzara Componente GAQ Presente 

Prof.ssa Alessia Spada Componente GAQ Presente 

De Filippis Anna   
 

Personale TA AG 

Accertata la presenza del numero legale, il Coordinatore dichiara aperta la seduta e passa alla 

trattazione dei punti iscritti all'Ordine del Giorno. 

 

1. Esame e approvazione della sezione "Monitoraggio dei risultati" della Scheda SUA-CdS 

Il Coordinatore ringrazia i componenti del Gruppo per il lavoro svolto per la predisposizione della 

sezione "Monitoraggio dei risultati" della Scheda SUA-CdS.  

Viene preliminarmente evidenziato come, ai fini della predisposizione del documento, si sia reso 

necessario integrare i dati messi a disposizione dall'Ateneo con ulteriori elaborazioni effettuate 

direttamente attraverso la piattaforma Pentaho, al fine di disporre di informazioni complete sulle 



rilevazioni delle opinioni degli studenti frequentanti e non frequentanti. Analoga attività di 

ricostruzione è stata svolta relativamente ai questionari compilati dagli enti ospitanti, in assenza di 

un dataset aggregato. 

Con riferimento alle opinioni degli studenti, il Coordinatore evidenzia come emerga un quadro 

complessivamente positivo, caratterizzato da elevati livelli di soddisfazione riguardo alla qualità 

della didattica, alla disponibilità dei docenti, all'organizzazione degli insegnamenti e all'interesse 

suscitato dalle attività formative. 

Dall'analisi per singolo insegnamento emerge che la quasi totalità dei corsi presenta valutazioni da 

parte degli studenti superiori alla soglia di attenzione individuata dal Presidio della Qualità di 

Ateneo. L'unica criticità significativa riguarda l'insegnamento di Matematica Generale, le cui 

valutazioni appaiono influenzate dall'elevata numerosità degli studenti del primo anno, dalla 

limitata capienza delle aule e dalle differenti competenze matematiche possedute dagli 

immatricolati. 

Nel corso della discussione, la Prof.ssa Alessia Spada osserva come i risultati relativi agli 

insegnamenti del primo anno debbano essere interpretati tenendo conto delle specificità della 

popolazione studentesca delle matricole, proponendo di rappresentare all'Ateneo l'opportunità di 

sviluppare analisi differenziate per anno di corso. 

La Prof.ssa Viviana Fanelli condivide tale osservazione, sottolineando come il medesimo 

insegnamento abbia ottenuto valutazioni differenti presso altri Corsi di Studio, confermando 

l'importanza del contesto di riferimento. 

Il Gruppo concorda sulla necessità di rafforzare le attività di tutorato disciplinare rivolte agli 

studenti del primo anno e di contestualizzare opportunamente l'interpretazione dei risultati. 

Successivamente il Coordinatore illustra i dati AlmaLaurea relativi alle opinioni dei laureati del 

Corso di Studio. 

Dall'analisi emerge un giudizio complessivamente positivo sull'esperienza universitaria, pur 

evidenziando alcuni aspetti meritevoli di attenzione, in particolare la percentuale di studenti che 

dichiara una frequenza alle lezioni superiore al 75%, inferiore ai valori di confronto nazionali. 

Viene inoltre rilevata una parziale divergenza tra il giudizio espresso dai laureati sulle infrastrutture 

universitarie e le criticità evidenziate dalla Commissione Paritetica relativamente agli spazi destinati 

alla didattica. 

Con riferimento ai dati di ingresso, percorso e uscita, il Coordinatore evidenzia un lieve incremento 

delle immatricolazioni, il buon andamento del superamento degli esami del primo anno e la 

regolarità delle iscrizioni agli anni successivi. 

Permangono invece criticità nella fase conclusiva del percorso formativo, con tempi medi di 

conseguimento del titolo superiori ai benchmark di riferimento. 

Nel dibattito viene inoltre richiamata la limitata capacità attrattiva del Corso di Studio al di fuori del 

territorio regionale. Il Prof. Massimo Gazzara osserva come tale fenomeno dipenda anche da fattori 

territoriali e infrastrutturali, mentre il Coordinatore evidenzia l'importanza di continuare a 

promuovere l'offerta formativa del Corso e di rafforzarne la visibilità. 



Con riferimento all'efficacia esterna del CdS, vengono illustrati gli indicatori AlmaLaurea che 

evidenziano un miglioramento delle performance occupazionali dei laureati, con una riduzione dei 

tempi di inserimento lavorativo, un incremento delle retribuzioni medie e una maggiore presenza di 

occupazioni qualificate, pur permanendo una significativa incidenza dei contratti a tempo 

determinato. 

Infine vengono presentati i risultati dei questionari compilati dagli enti ospitanti dei tirocini 

curriculari, dai quali emerge un elevato livello di soddisfazione. Le principali osservazioni 

riguardano la possibilità di estendere la durata dei tirocini e il miglioramento delle procedure 

amministrative di gestione delle convenzioni. 

Al termine della discussione, il Gruppo approva all'unanimità la sezione "Monitoraggio dei 

risultati" della Scheda SUA-CdS. 

 

2. Analisi dei resoconti della Settimana dello Studente e delle osservazioni formulate dalla 

Commissione Paritetica Docenti-Studenti 

Il Coordinatore presenta ai componenti del Gruppo i principali risultati emersi dai resoconti della 

Settimana dello Studente e dalla Relazione Annuale della Commissione Paritetica. 

Tra le principali osservazioni formulate dagli studenti vengono richiamate l'esigenza di un maggiore 

equilibrio tra lezioni teoriche ed esercitazioni, la richiesta di una più chiara definizione delle 

modalità di svolgimento degli esami, alcune proposte di revisione del numero di crediti attribuiti a 

specifici insegnamenti, nonché le criticità connesse al sovraffollamento di alcuni corsi del primo 

anno. 

Il Gruppo esamina inoltre le osservazioni relative all'organizzazione della didattica blended e 

concorda sulla necessità di continuare a privilegiare, compatibilmente con le indicazioni di Ateneo, 

lo svolgimento in presenza delle attività formative fondamentali. 

Particolare attenzione viene dedicata alle problematiche infrastrutturali segnalate dagli studenti, 

concernenti la disponibilità e la capienza delle aule, la climatizzazione, la rete informatica, gli spazi 

studio, le dotazioni tecnologiche e i servizi agli studenti. 

Nel corso della discussione viene affrontato anche il tema dell'organizzazione dell'orario delle 

lezioni in relazione ai collegamenti ferroviari dei pendolari. Pur riconoscendo le difficoltà 

rappresentate dagli studenti, il Gruppo rileva come eventuali modifiche dell'orario debbano essere 

attentamente valutate alla luce dei vincoli organizzativi della didattica. 

Il GAQ prende atto delle osservazioni formulate e concorda di tenerne conto nella definizione delle 

future azioni di miglioramento del Corso di Studio. 

 

3. Verifica finale dei Syllabi 

Il Coordinatore comunica che è stata completata la verifica dei Syllabi di tutti gli insegnamenti del 

Corso di Studio. 



Il Gruppo prende atto della piena conformità della documentazione predisposta rispetto alle Linee 

guida di Ateneo e conferma la coerenza complessiva dei contenuti con gli obiettivi formativi del 

Corso. 

 

4. Varie ed eventuali 

Il Coordinatore rivolge un sentito ringraziamento al Dott. Michele Dilillo per il contributo fornito 

nel corso del proprio mandato quale rappresentante degli studenti all'interno del Gruppo di 

Assicurazione della Qualità. 

Il Dott. Dilillo comunica le proprie future scelte formative e informa il Gruppo della disponibilità di 

alcuni studenti interessati ad assumere il ruolo di rappresentante. 

Il Coordinatore comunica che la proposta di nomina del nuovo rappresentante sarà sottoposta agli 

Organi competenti nel prossimo mese di settembre, al fine di garantire la continuità della 

rappresentanza studentesca all'interno del GAQ. 

 

Null'altro essendovi da discutere, il Coordinatore dichiara sciolta la seduta alle ore 16.20, previa 

lettura, approvazione e sottoscrizione del presente verbale. 

Il Coordinatore del GAQ 

Prof. Vito Amendolagine 

  

Il Segretario verbalizzante 

Prof.ssa Viviana Fanelli 
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