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Gruppo Assicurazione della Qualita (GAQ)
Corso di Laurea Magistrale in Banca, Finanza e Mercati (LM_BFM)

Verbale della riunione del 08/06/2023

L’anno 2023 il giorno otto del mese di giugno a decorrere dalle ore 17,00 si ¢ tenuta la riunione in
modalita telematica attraverso la piattaforma Google meet del Gruppo per 1’Assicurazione della

Qualita (GAQ) del corso di laurea magistrale in Banca Finanza e Mercati, estesa ai componenti del

Comitato di indirizzo e ai docenti, avente il seguente

0dG

1. Evidenze emerse dalla “Settimana dello studente”: determinazioni

2. Confronto con il Comitato di Indirizzo in merito alle esigenze didattiche e possibili

revisioni dell’offerta formativa.

Presiede la riunione la Prof.ssa Elisabetta D’ Apolito, in qualita di Coordinatrice del GAQ, e funge da

segretario il Prof. Piermichele La Sala.

Partecipano alla riunione i seguenti componenti:

Componente

Qualifica

D’ Apolito Elisabetta

Coordinatore GAQ — Docente CdS

Di Biase Pasquale

Docente CdS

De Cesare Luigi

Componente GAQ - Docente CdS

La Sala Piermichele

Componente GAQ - Docente CdS

Vergura Gina

Componente Comitato di indirizzo

Di Bartolomeo Emilio

Componente Comitato di indirizzo

Lepore Paolo

Componente Comitato di indirizzo




Dopo aver dichiarato aperta alle ore 17,00 la riunione telematica, la Coordinatrice Prof. Elisabetta

D’ Apolito passa alla trattazione dei punti all’odg.

1. Evidenze emerse dalla “Settimana dello studente”: determinazioni

La Coordinatrice, Prof.ssa Elisabetta D’ Apolito, comunica che il giorno 12 maggio 2023 dalle ore
18,00 alle ore 19,00 si ¢ svolta la riunione della CPDS in modalita telematica sincrona convocata
regolarmente dal Presidente, prof.ssa Mariarosaria Lombardi, per presentare il resoconto dei risultati
della “Settimana dello studente” a.a. 2022/23. Pertanto, la stessa inizia a illustrare ed esporre le
principali problematiche emerse durante la “settimana dello studente”, tra queste anche qualcuna
relativa a specifici insegnamenti. Procede, quindi, a illustrare gli altri aspetti emersi per singolo CdS
cosi riassumibili e schematizzabili:
LM - 77/56

1 - Date di esame nello stesso giorno

2 - Sbilanciamento numero corsi tra i due semestri

3 - Richiesta di laboratori pratici

4 - Esami a scelta limitata e poco inerenti con il CdS

5 - Aula 6: porta rotta e proiettore malfunzionante

La Coordinatrice inoltra comunica che il giorno 14 marzo 2023 ¢ pervenuta alla stessa una mail da
parte della studentessa Campese Letizia, iscritta al primo anno del corso di laurea magistrale in Banca
Finanza e Mercati, matricola 568426 con richiesta condivisa con gli studenti iscritti al primo anno del
corso di laurea magistrale, di svolgere laboratori per acquisire competenze relative all’utilizzo di
programmi come Pyton, R e Stata.

La Coordinatrice comunica che il 7 giugno 2023 ha ricevuto una mail anche dalla studentessa Trecy
Sderlenga rappresentante degli studenti e componente del GAQ con alcune possibili proposte
avanzate dagli studenti e laureati del corso di laurea magistrale in Banca Finanza e Mercati. In
particolare si richiede di introdurre un insegnamento mirato sul mondo finanziario e sulla sua

evoluzione, ad esempio analisi di fenomeni come criptovalute o analisi reale dei mercati.

2. Confronto con il Comitato di Indirizzo in merito alle esigenze didattiche e
possibili revisioni dell’offerta formativa.
La Coordinatrice ringrazia tutti i presenti per aver accettato l’invito e illustra le motivazioni

dell’incontro. Ricorda il ruolo fondamentale svolto dal Comitato di indirizzo come organismo di



raccordo tra Universita e mondo del lavoro per garantire la piena coerenza tra le funzioni lavorative
e 1 percorsi formativi proposti dai Corsi di studio dell’Ateneo. Sottolinea 1’importanza
dell’interlocuzione con gli stakeholder del territorio per contribuire allo sviluppo di un percorso
formativo che possa far emergere le competenze professionali del laureato, ma anche le criticita
formative che potranno essere elaborate per migliorare i corsi di studio come richiesto anche dal piano
di qualitd per un continuo aggiornamento e miglioramento dell’offerta formativa. Il contributo
propositivo di realta che operano stabilmente negli ambiti competitivi di riferimento del Corso di
Laurea permette di monitorare, costantemente, il livello di coerenza e [’efficacia dell’offerta
formativa rispetto all’evoluzione degli ambiti lavorativi, nazionali e internazionali, di riferimento. Il
Gruppo di Assicurazione della Qualita ha il compito di coordinare questa complessa attivita, anche

progettuale, che si svolge con continuita.

La Coordinatrice chiede, quindi, ai partecipanti di esporre suggerimenti e/o proposte in merito alle
esigenze didattiche e possibili revisioni dell’offerta formativa in risposta agli aspetti emersi dalla

“Settimana dello studente”.

Interviene il Dott. Paolo Lepore, Coordinatore territoriale dell’ Associazione Nazionale Consulenti
Finanziari (ANASF) Puglia, riportando la sua esperienza e richiamando 1’importanza, nell’ambito
della professione di consulente finanziario, di disporre di una formazione che contempli aspetti
giuridici e finanziari, e che non trascuri gli aspetti psicologici e comportamentali che sono alla base
dell’instaurarsi di una solida relazione con il cliente. Invita pertanto gli studenti a svolgere attivita di
tirocinio e stage per cogliere le opportunita e le competenze della figura professionale del consulente

finanziario.

Prende la parola il Dott. Emilio Di Bartolomeo, Direttore Commerciale presso BCC San Giovanni
Rotondo, il quale condivide I’intervento del dott. Lepore e richiama 1’importanza per gli studenti di
acquisire competenze e conoscenze di carattere normativo e regolamentare per rapportarsi con il
sistema bancario oltre alle competenze pratico-tecniche e di finanza comportamentale per rapportarsi

con 1 sistemi economici esterni.

Interviene il Prof. Piermichele La Sala che ringrazia gli esponenti del mondo del lavoro per gli

interventi e gli utili suggerimenti proposti.

Interviene il Prof. Pasquale di Biase che ringrazia tutti i partecipanti alla riunione e riprende il discorso

avviato dal dott. Paolo Lepore ritenendo che sia un aspetto molto importante promuovere stage e



tirocini presso l’associazione dei consulenti finanziari e propone di ampliare la gamma delle

convenzioni che I’Universita di Foggia intrattiene con gli stakeholder del territorio.

La Coordinatrice ringrazia tutti i partecipanti per gli interventi e suggerimenti proposti circa gli
obiettivi attesi dal piano di studi, gli sbocchi lavorativi e la loro evoluzione per la continua ricerca
dell’accrescimento didattico e professionale. Con I’impegno di recepire i suggerimenti del Comitato
di indirizzo e mantenere un contatto periodico, il Presidente Coordinatore del GAQ dichiara sciolta

la seduta alle ore diciotto.

Il Coordinatore Il Segretario
Prof. Elisabetta D’ Apolito Piermichele La Sala
PIERMICHELE
LA SALA
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